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que logran seguir

| Mercurio p. B6

Segtin un estudio de la Universidad de Yale:

Empleados que logran

seguir en el trabajo sufren
tanto como los despedidos

Los académicos demostraron que los trabajadores que

permanecen en una empresa tras una reestructuracién viven
con la incertidumbre de ser los proximos despedidos. Por eso
tienen mds depresidn y son mds propensos a beber en exceso,
de alli que las companias deben comunicar bien estos procesos.

CONSTANZA FLOKES LEIVA

elipe Lucago (30 es in-
geniera civil y trabajd un
afo ¥ medio como inge-
niero de planificacidn y
procesos en una multinacional
estadounidense. Hasta su im-
previsto despido declara haber
estado "camliseteado” con la em-
presa, Por esy, la desvineulacidn
Fue un gran shock que e produje
“una pena inmensa”, segin de-
clara. Los motivos: reduccidn de
gastos ante ¢l impacte geneeal
yue produjo la cri-
sis internacional
Cuando se pro-
duce una re
tructuracitn im-
portante al inte-
rior de una com-
pafifa, va sea por un shack
EEONGIICO exXlerne o por un
proceso de fusidn, se cree quela

plerden su trabajo. Sin embar-
B, segn un articulo de Busi-
ness Week, cxpertos de la Uni-
versidad de Yale descubri
que los trabajade

dan
frir tanto como los que se v
esta conclusidn llegaron des-
pués de estudiar a 3 mil 300
operadores v ejecutivos de la
empresa acrondutica Boeing
cntre 1996 v 2006, En 1997 |a

CAPTT
HUMANO

compafia se fusiond con
McDonnell Douglas v a eaiz de
w50 fueron desp
un 33% de los trab,
seis anos, Mero los que se man-
tuvieron £n sus puestos doblan
el promedic de puntos de de-
presion en relacidn a los des-
vinculados v fueron mds pro
pensos a beber en excesa.

Cambio de escenario

Andnis Freudenberg, gerente
general de DEM, consultora de-
dicada al vitplo
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Al

que va, trabajé en

e5ta compania d

10 a 15 afes haciendo algo simi-
lar, yo quedis en wma vulnerabili-
dad muyalta®, dice. temaoral
despido se suma a gue se rom-

EL DESPIDO esuna

oportunidad para tomar

una decision de carrera a
conciencia y no dejarse lle-
var por las ofertas.

rvn los equipos v los lazos con
a5 can.

T reestruciu-
ragion gereralmente cambian las
condiciones de trabaj

pales funciones, Y, ademds, guie-

nes se guedan deben con
seglin Freudenberg, con una es:
ie de culpa inconsciente ante
entos cncontrados. Por-
que si bien ¢l empleado experi-
menta alivio en un primel
menta, con el Hempo se
triste por I suerte de los amigos
jue particron,

Los que se van

Cuaien deja la empresa tiene la
libertad de iniciar un nuevo de-
sarrolls profesional, explica Feli
pe Dominguez, director eje
v de la consultora GT)
SUM, dedicada a la gesticn del
talento humano.

Esosl, antes debe vivie un pro-

carrera. Asl, quien buscaempleo
aprovecha de "pensar en lo que
realmente e gustaria hacer. Fstd
ante la oportunidad de reinven-
tarse o idear el proyecte de sus
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suefios”, dice Dominguez,

Asi lo hizo Felipe Luengo.
Tras el duelo inicial, el ejecuti-
vo reconsiderd su situacion
“Empiczas a ver la vida o los
negocios desde otro punto de

Remate de Bienes Raices
por Deuda de Contribuciones

La Tesoreria Regional Metropolitana en cumpimienta de sus funciones de cobranza y ante & no page d los impuestos teitoriales comespondientss a los

vista. Estando relativamente
estable, te enfocas netamente a
la productividad de la empresa.
Pero ahora cuando sales a la ca-
lle estds mds atento a las opor-
tunidades que ésta te puede
dar”, declara

Hoy Felipe estd con un pro-
yecho para emprender en el drea
delas telecomunicaciones y aun-
que aspira volver aemplearse en
una empresa desimilar nivel ala
e estaba, dice que séloloharia
por erecimicnto profesional, La
idea es nunca abandonar su ne-
gucio propio, "porgue tepueden
volver a echar”, reflexiona,

Por eso, muchas personas ven
esta etapa como algo alentador,
porgue sienten que toman una
decisidn de carrera por si mis-
mas, sefiala Freudenberg,

Luego de hacer el analisis, el
trabajador debe salir al mercado
a buscar una ocupacidn enire
sus propias redes de contacto,
porque a nivel mundial, el 80%
de los emplecs se consigue por
esla via. "No basta con escribin
un curricalum gue tenga silo la
descripcion de los cargos que he
tenido. El currfculum sélo abre
las puertas a una conversacidn”,
diee Frevdenberg,
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EL TEMOR a ser el proximo despedido se suma
aque se rampen los eguipos v los lazos con las perso-
nas que s varn.

M El rol de las empresas

Para quienes s van, ademas de la compensacin econdmi-
ca, &5 importante contar con procesos guee faciliten la relnser-
cian laboral. El ingeniero comercial Claudio Rojas (34) estuve
cinco aiios en la gerencia peneral de una multinacional, hasta
que fuee despedido por un cambio en la propiedad, Tras su
salida, recibid apoyo de la compaiia a través del owlploce -
ment hecho por DEM. “Te enzefian a dar vuelta la pagina®,
coenta Clandio, quien, tras la asesoria, montd una empresa
propia; Comercial GEJ, dedicada a la venta y distribucidn de
productos de aseo @ higiene,

¥ a fin de evitar que la reestructuracion afecte el clima
laboral, la empresa dehe planificar los cambios como una
accidn estratégica, explica Felipe Dommguez. Sila compaliia
o aswme un rel de contencidn con ses empleados, s debilita-
mienbo psicaldgico es imminente y podria repercutir en el
compramiza, la productividad y el rendimiento personal. "Al
refugiarse entre sus compateros de trabajo 'sobrevivientes',
comenzan a murmurar y a cuestionar lo ocurrido, imvalidando
a los lideres que tomaron las decisiones”, apunta Dominguez.

Alejandra Aranda, socia de Humanitas Executive Search,
define tres pautas de aceidn para afianzar a los equipos que
sobreviven, LIng es hacer explicitas las condiciones de salida
die s afectados, entregar los antecedentes relacionados con
las causas reales del despido v también dar sefiales de gue el
peso de la reestructuracion no cae sdlo en los empleados, sino
también sobre la administracidn de la compaiia
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